
Свердловское региональное отделение Фонда 
социального страхования



Фонд социального страхования Российской Федерации

Обеспечивает функционирование системы государственного социального страхования и является одним из 
государственных внебюджетных фондов, относящихся к единой бюджетной системе Российской Федерации. 

1. Обязательное социальное страхование на случай временной нетрудоспособности и в связи с 
материнством
• Пособие по временной нетрудоспособности
• Пособие по беременности и родам
• Единовременное пособие при рождении ребенка
• Ежемесячное пособие по уходу за ребенком
• Единовременное пособие женщинам, вставшим на учет в женской консультации в ранние сроки беременности 

(до 12 недель)
• Оплата дополнительных выходных дней одному из родителей для ухода за детьми-инвалидами и инвалидами с 

детства до достижения ими возраста 18 лет
• Социальное пособие на погребение

2. Обязательное социальное страхование от несчастных случаев на производстве и профзаболеваний
• Профилактика несчастных случаев
• Медицинская, социальная и профессиональная реабилитация
• Пособия и страховые выплаты пострадавшим от несчастных случаев

3. Выполнение государственных социальных обязательств по поручению Правительства РФ
• Родовые сертификаты
• Обеспечение инвалидов техническими средствами реабилитации и путевками на санаторно-курортное лечение



Фонд социального страхования Российской Федерации



Электронные сервисы ФСС

Получатели 
социальных 
услуг

Страхователи

• Калькуляторы пособий по ВНиМ
• Личный кабинет застрахованного
• Информирование (СоцПИН)
• Социальный навигатор
• Прямые выплаты социального 

обеспечения на карту «МИР»
• Электронный листок 

нетрудоспособности (ЭЛН)
• Электронный талон на проезд РЖД
• 10 государственных услуг для граждан

• Электронный родовый сертификат
• Электронный юрист
• Социальный чат-бот
• Интерактивная карта «доступной 

среды»
• Электронная путевка на СКЛ

• Электронная отчетность для 
страхователя

• Личный кабинет страхователя
• Информирование страхователей
• 9 государственных услуг для 

страхователей

• Калькуляторы (скидок и надбавок, 
подтверждение ОКВЭД, расчета 
средств возврата по 
предупредительным мерам)

• Электронный ревизор

Межведомственное 
взаимодействие:
• 83 вида межведомственного 

обмена

Открытые сервисы:
• Портал «Открытый контракт»
• Портал «Открытые данные»

Планы по интеграции:
• Интеграция с биометрической 

платформой
• Интеграция с «умным» городом



Личный кабинет Получателя

Информация по ЭЛН

- поиск ЭЛН по критериям

- просмотр

- печать ЭЛН

Информация по пособиям и выплатам

- - просмотр начисленных пособий, в том числе по проекту «Прямые 
выплаты»

Информация по ПРП

- просмотр сведений по программам реабилитации

Сведения по ТСР

- просмотр сведений по заявкам на получение ТСР

Сведения по СКЛ

- просмотр сведений по заявкам на СКЛ

Сведения по Несчастным случаям и профзаболеваниям

- возмещение по несчастным случаям и профзаболеваниям

- доступ к личной информации

Калькулятор пособий

Создание запросов в Фонд

Личный кабинет Страхователя

Работа с Электронными листками нетрудоспособности

- получение данных нового листка нетрудоспособности (ЭЛН)

- просмотр и печать ЭЛН

- ввод сведений в ЭЛН с применением усиленной-квалифицированной
электронной подписи (УКЭП)

- возможность экспортировать ЭЛН в xml-формате для последующей
обработки данных по созданию реестров для ФСС

Сведения по реестрам и пособиям

- поиск и просмотр реестров ЭЛН по наименованию, дате, статусу

- просмотр пособий по ФИО, СНИЛСу, статусу в рамках прямых выплат

- доступ к журналу обмена данными между страхователем и ФСС

- запись на приём в отделение ФСС
- создание обращений в ФСС

Информация по несчастным случаям и профзаболеваниям
- сведения о пострадавших в результате несчастных случаев на производстве и

профессиональных заболеваний

Взаимодействие с ФСС посредством запросов
-формирование запросов в ФСС, возможность поиска по номеру, теме, статусу,
дате поданного запроса



Личный кабинет Получателя



Личный кабинет Страхователя



Электронные сервисы ФСС 

для граждан льготных категорий



«Социальный персональный 
информационный навигатор 

для детей-инвалидов» (СоцПИН)

Система предварительного 
уведомления представителей 
детей-инвалидов о праве на 
обеспечение ТСР и ПОИ

Цель проекта: 
улучшение обслуживания по обеспечению 
ТСР и ПОИ семей с детьми-инвалидами и 

улучшение качества жизни каждого 
ребенка-инвалида



• ПИН – это годовая программа, где 
маршрут обеспечения ребенка –
инвалида расписан по месяцам в 
течение года. Документ содержит 
информацию о сроках доставки  
ТСР и ПОИ, способах 
информирования о доставке, 
контактные данные 



Персональный информационный навигатор (ПИН)
ребёнка-инвалида для получения ТСР (ПОИ)

ФИО, г.р., адрес, СНИЛС, № ИПР                                                                       контактные данные филиала и куратора

Календарь доставки на 20__ год

Наименование ТСР (ПОИ) Ян. Февр. Март Апр. Май Июнь Июль Авг. Сент. Окт. Ноябрь Дек.

Тутор 

на коленный сустав

Кресло-стул с 

санитарным оснащением

Корсет полу-

жёсткой фиксации

Ходунки-

роллаторы

Стул для 

ванной комнаты 

Кресло-коляска 

с ручным приводом 

Обувь ортопе-

дическая сложная

Противопролеж-

невая подушка

Способ информирования о доставке:                                              телефон 

СМС                     

эл.почта

почта

Вид доставки:                              Место получения:                 Подпись директора филиала:         

место жит-ва _____/_________Дата_______                                                                       

в пункте выдачи                      

протезно-ортоп.пред.      Подпись  родиттеля/зак.пред.

почта                                           _____/________Дата_______ 



Оформление электронных талонов на проезд 
к месту лечения и обратно



От бумажного талона («на право безденежного проезда в поезде дальнего следования к месту лечения») – К ЦИФРОВОЙ 

ТЕХНОЛОГИИ

Было изготовлено 499,99 тыс. бланков талонов                     / 

678,50 тыс. руб. Сентябрь 2016 г.

Как было …

Как сейчас …

 Расходы на изготовление бланков; 

 Громоздкий документооборот, сложная система отчетности, 

хранение документа строгой отчетности, …

Развитие электронных сервисов Фонда 

Информационное  взаимодействие с 

партнерами на всех этапах

Гражданин получал в региональном отделении Фонда БУМАЖНЫЙ ТАЛОН 
…

В 2017 г. 
выдано
166,8 тыс. 
талонов

Сайт ОАО «РЖД»

… Сейчас может сделать заказ и получить билет через сайт или в кассе при предъявлении только паспорта



Оформление электронного талона на проезд на сайте ОАО «РЖД»



Схема технологии обеспечения электронным талоном на проезд (ЭТ ФСС)

/
/

/

АСУ «ЭКСПРЕСС-3»

ввод информации

- сотрудникРО

ФГИС ЕИИС «Соцстрах»

Обращение гражданина

Предоставление билетному кассиру 

паспорта

Получение электронного билета

Регистрация на сайте «РЖД», выбор 

времени поездки

Получение электронного билета

Запрос данных об ЭТ ФСС

Запрос данных об ЭТ ФСС

Предоставление данных

об ЭТ ФСС

Предоставление данных

об ЭТ ФСС

Передача данных по ЭТ 

ФСС

Сайт ОАО «РЖД»

1 2

3

7

4

8

5

5

6

6

Подтверждение 

данных 

(«Ошибок нет»)
SMS уведомление

7

8



Порядок взаимодействия при оформлении ЭТ ФСС

Гражданин

РО ФСС

- Принимает документы;
- Вносит данные в модуль АРМ РЖД;
- Формирует ЭТ ФСС;
- Выдает гражданину памятку

Передаёт данные в информационную систему ОАО 

«РЖД»

Обращается в РО ФСС Получает от РЖД проездные документы

Подтверждает по телефону получение данных от РО 

ФСС

ОАО «РЖД»



Развитие электронного взаимодействия с Министерством здравоохранения РФ (ЕГИСЗ)

ПЕРЕХОД НА ЭЛЕКТРОННОЕ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ ПРИ НАПРАВЛЕНИИ НА СКЛ И ВМП  

Справка ф. № 070/у 
(предоставление путевки на СКЛ)

Направление на ВМП
от ОИВ субъекта + Талон № 2  

Данные следуют за человеком.
Человек не курьер бумажек между ведомствами

Электронная путевка на СКЛ

Реализован электронный талон на проезд к 
месту лечения (ЭТ ФСС)



Социальная коммуникационная платформа 
«Социальный навигатор»



Проект по постгарантийному ремонту кресел-колясок

ЦЕЛИ: 
- создание возможности качественного проведения технического 

обслуживания изделий квалифицированными специалистами
- рост физической и социальной активности маломобильных групп 

населения
- снижение финансовой нагрузки на федеральный бюджет

РЕЗУЛЬТАТ
Значительное увеличение срока службы кресел-колясок, досрочная замена 
технического средства реабилитации производится в исключительных 
случаях



Проект по постгарантийному ремонту кресел-колясок

Исполнитель по ГК Количество 
отремонтированных 

колясок

Стоимость ГК (Договора), руб.

ООО «Вектор МС» 6 (договор исполнен 
100%)

78222,22

ИП Приходкин И.Г. 2 99000,00

ИП Приходкин И.Г. 2 99000,00

ООО «Вектор МС» 1 99000,00

ООО «Вектор МС» 1 99000,00
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Нормативно-правовые акты регламентирующие 
предоставление путевок на санаторно-курортное 

лечение гражданам. Имеющим право на получение 
государственной социальной помощи

• - Федеральный закон от 19.12.2016 № 417-ФЗ «О бюджете фонда социального 
страхования российской федерации на 2017 год и на плановый период 2018 и 2019 
годов»;

• - Федеральный закон от 17.07.1999 № 178–ФЗ «О государственной социальной 
помощи»; 

• - Федеральный закон от 05.04.2013  № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок 
товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»);

• - Постановление Правительства Российской Федерации от 29.12.2004 № 864  «О 
порядке финансового обеспечения расходов по предоставлению гражданам 
государственной социальной помощи в виде набора социальных услуг и установлении 
платы за предоставление государственной социальной помощи в виде набора 
социальных услуг лицам, подвергшимся воздействию радиации вследствие 
катастрофы на Чернобыльской АЭС, а также вследствие ядерных испытаний на 
Семипалатинском полигоне, и приравненным к ним категориям граждан»;



2

Нормативно-правовые акты регламентирующие 
предоставление путевок на санаторно-курортное 

лечение гражданам, имеющим право на получение 
государственной социальной помощи

• - Приказ Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 
29.12.2004 № 328 «Об утверждении порядка предоставления набора социальных услуг отдельным 
категориям граждан»;

• -Приказ Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 
27.03.2012 № 271н «Об утверждении административного регламента предоставления фондом 
социального страхования российской федерации гражданам, имеющим право на получение 
государственной социальной помощи в виде набора социальных услуг, государственной услуги по 
предоставлению при наличии медицинских показаний путевок на санаторно-курортное лечение, 
осуществляемое в целях профилактики основных заболеваний, и бесплатного проезда на 
междугородном транспорте к месту лечения и обратно»;

• -Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ № 695н от 30.11.2016 «О стоимости одного 
дня пребывания в санаторно-курортных учреждениях граждан, имеющих право на получение 
государственной социальной помощи в виде набора социальных услуг, в 2017 году»;

• -Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 05.05.2016 № 281н «Об 
утверждении перечней медицинских показаний и противопоказаний для санаторно-курортного 
лечения».



Санатории Свердловской области
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Больница восстановительного 
лечения «Маян» (г.Талица)

Санаторий 
«Нижние Серги» 
(г.Нижние Серги)

Санаторий 
«Родничок» 
(г.Ревда)

Санаторий "Ключики"  
(г.Нижний Тагил)

Санаторий «Руш»
(г.Нижний Тагил)

Санаторий «Самоцвет" 
(п.Самоцвет)

Санаторий 
«Обуховский" 
(с.Обуховское)

Санаторий «Соколиный 
камень» (г.Первоуральск)

Санаторий-
профилакторий 
«Дюжонок» 
(г.Первоуральск)

-Частное предприятие
-В распоряжении МВД России
-В распоряжении Минздрава 
- В собственности Свердловской области, 
находящиеся в аренде юридических лиц
-В федеральной собственности
- В собственности Свердловской области



Структура расходов на санаторно-курортное 
лечение и на проезд к месту лечения и обратно

* Краснодарский край, Ставропольский край, Республика Крым
** Пермский край, Курганская обл. и др.

2017

Другие регионы **
5,5 млн. руб.

Проезд

Путевки
+

2,7 млн. руб.

2018 

135,6 млн. руб. 136,6 млн. руб.

132,9 млн. руб.

Южное 
направление*
57,1 млн. руб. 

Свердловская область

70,3 млн. руб. – 52 %

Проезд

3,0 млн. руб.

133,6 млн. руб.

Свердловская область

85,4 млн. руб. – 59 %

Южное 
направление*
41,2 млн. руб. 

Другие регионы **
7,0 млн. руб.

+
Путевки

132,9 млн. руб.

Свердловская область

70,3 млн. руб. – 52 %



 Федеральный закон от 14.11.2005 года № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;

 Федеральный закон от 12.01.1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах»;

 Федеральный закон от 28.12.2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в

Российской Федерации»;

 «Правила обеспечения инвалидов техническими средствами реабилитации и отдельных категорий граждан

из числа ветеранов протезами (кроме зубных), протезно-ортопедическими изделиями», утвержденные

постановлением Правительства Российской Федерации от 07.04.2008 года № 240;

 «Федеральный перечень реабилитационных мероприятий, технических средств реабилитации и услуг,

предоставляемых инвалиду», утвержденный постановлением Правительства Российской Федерации от

30.12.2005 года № 2347-р;

 «Классификация технических средств реабилитации (изделий) в рамках федерального перечня

реабилитационных мероприятий, технических средств реабилитации и услуг, утвержденного распоряжением

Правительства РФ от 30.12.2005г. № 2347-р», утвержденная Приказом Министерства труда и социальной

защиты населения от 13.02.2018г. № 86н;

 «Сроки пользования техническими средствами реабилитации, протезами и протезно-ортопедическими

изделиями до их замены», утвержденные Приказом Министерства труда и социальной защиты Российской

Федерации от 13.02.2018г. № 85н.

Нормативно-правовые акты, регламентирующие 

обеспечение граждан с ограниченными 

возможностями техническими средствами 

реабилитации 



Виды технических средств реабилитации
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ТРОСТИ



28

КОСТЫЛИ



29

ОПОРЫ



30

ХОДУНКИ



31

КОЛЯСКИ



32

КОЛЯСКИ



33

ПРОТЕЗЫ ВЕРХНИХ КОНЕЧНОСТЕЙ



34

ПРОТЕЗЫ НИЖНИХ КОНЕЧНОСТЕЙ



35

ПРОТЕЗЫ НИЖНИХ КОНЕЧНОСТЕЙ



36

ЭКЗОПРОТЕЗЫ



37

ПРОТЕЗЫ ГЛАЗА



38

ПРОТЕЗЫ ГЛАЗА



39

БАНДАЖИ



40

АПАПАРАТЫ НА НИЖНИЕ КОНЕЧНОСТИ



41

ОРТОПЕДИЧЕСКАЯ ОБУВЬ



42

ПРОТИВОПРОЛЕЖНЕВЫЕ МАТРАЦЫ И ПОДУШКИ



43

ПРИСПОСОБЛЕНИЯ ДЛЯ ОДЕВАНИЯ ,РАЗДЕВАНИЯ и другие



44

ГОВОРЯЩИЕ КНИГИ,ЛУПА



45

Электронный стационарный видеоувеличитель



46

СОБАКА -ПОВАДЫРЬ



47

СИГНАЛИЗАТОРЫ



48

СЛУХОВЫЕ  АППАРАТЫ



49

ГОЛОСООБРАЗУЮЩИЕ  АППАРАТЫ



50

СПЕЦИАЛЬНЫЕ СРЕДСТВА ПРИ НАРУШЕНИИ ФУНКЦИИ ВЫДЕЛЕНИЯ



51

АБСОРБИРУЮЩЕЕ БЕЛЬЕ И ПОДГУЗНИКИ



52

КРЕСЛО-СТУЛЬЯ С САНИТАРНЫМ ОСНАЩЕНИЕМ



53

Дисплей Брайля            для 
инвалидов по слуху и зрению

Портативный компьютер с вводом и выводом информации 
шрифтом Брайля и синтезатором речи
Устройство состоит из тактильного дисплея и дополнительного 
модуля (док-станции)
Устройство работает под управлением Windows 10
Устройство функциональное и современное
Батарея обеспечивает 20 часов автономной работы
Устройство позволяет всегда быть на связи, благодаря встроенным 
модему, Bluetooth и Wi-fi



Спасибо за внимание!!!


